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@ HDN TESTPORTAAL

VERHOOGDE KWALITEITSBEWAKING

API V3: MINDER KETENAFSPRAKEN,
MEER DUIDELIJKHEID
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HDN - Point of Trust

In een wereld die steeds meer datagedreven en digitaal
IS, Is de borging van betrouwbaarheid en veiligheid van
informatie essentieel.

Ketenpartijen in de financiéle sector willen hun klanten
70 betrouwbaar, eenvoudig en goed mogelijk helpen bij
het waarmaken van hun woondromen.

Mensen die een woning kopen of verkopen willen meer
duidelijkheid, gemak en zekerheid bij het afsluiten van
financiéle producten.

Dit vraagt om slimme en betrouwbare digitale
informatie - uitwisseling.

Geldverstrekkers

Software-
leveranciers \ / Verzekeraars
Brond'ata < » Service-
altijd vooruit
\ Servicers
Bronnen
E Wallets

Intermediairs



Dit doen we door:

Te zorgen voor dé breed gedragen

standaard in het financiéle woondomein

Het leveren van een state of the art en
veilig platform, waarover de informatie-

uitwisseling plaats vindt.

Samen met marktpartijen te werken aan
het continu verbeteren van de kwaliteit,
efficiency en vernieuwing om zo de
betrouwbaarheid voor onze stakeholders te

borgen in het financiéle woondomein.

Samen delen van kennis en het geven van
waardevolle, actuele inzichten over de

hypotheekmarkt.




Point of Trust HDN ontwikkelt mee met
uitdaging en complexiteit
iIn de markt

1994 - 2009 Uitdaging in de markt: Opkomst
Geldverstrokkers Verbi nding & intermediair, daling directe productie, opkomst
e d di ; computer, erkenning niet concurrentiele ruimte
tandaardisatie Oplossing HDN: Start samenwerking in HDN
Bl . y Verzekeraars met gezamenlijke taal en werkwijze.
Brondata ) Service- 2010 - 2020 Uitdaging in de markt: Gebrek aan inzicht
Lo an providers Inzicht & Oplossing HDN: Ontwikkeling gezamenlijke
> . database (HDN Index), voor leden en gebruikers.
e Transparantie
~ Servicers
Bronnen \

E Wallets inkertrediaits 2021 - 2024 Uitdaging in de markt: Beheersbaarheid van
Verbeteri ng & de kwaliteit (IT, Standaard), efficiéntie breder dan
. ) hypotheekaanvraag.
Data drlven \/erbredlﬂg Oplossing HDN: Verbreding producten
11 in financiéle woondomein en Ontwikkeling
D I g Itaal standaard en berichten voor beheerfase én
brondata.
Betrouwbaar fondata
Juist 2025 - 2030 Uitdaging in de Markt: Nieuwe spelers
o : i en wettelijk kader veranderen de wedstrijd.
Vel“g ve rdlepl ng & Complexiteit verhoogd en mogelijke kosten

Efficiént Digitalisering stijging.
Oplossing HDN: Nieuwe digitale spelers op
Onafha N kel U k efficiénte wijze koppelen aan hypotheekketen.
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. Consolidatie 20 4 .E—wallets,. — 20 ~ - 20 ~ Woning-
in hypotheekmarkt 24 Digi ID ontsluiten 25 26 paspoort
(EIDAS

Fida -
wetgeving




Offerte aanvragen
ontwikkeling

Wat zijn de verwachtingen voor 2026 en
verder~



Huizenprijzen stijgen door; verkopen flink omhoog

Prijsverwachting

M = raming RaboResearch

Verwachte prijsontwikkeling

koopwoningen (%)

+8,7 +86

[
29

2023 2024 2025

RaboResearch 2025

< Terug

+5,7

2026

Verkoopverwachting

Verwacht aantal
transacties (x1.000)

2023 2024 2025 2026

Huizenprijsstijging zwakt dit jaar naar verwachting af
Prijsindex bestaande koopwoningen™ (januari 2022 = 100)

130
120 e
- I+5,5%
’ dec '25 - dec'24
L 4

110
+12%
dec 24 - dec 23

100

90
2022 2023 2024 2025

*Seizoensgecorrigeerd
Bron: CBS, raming ING Research

Huizenprijzen stijgen naar
verwachting met 7 procent in
2025 en 3 procent in 2026

Persbericht

16 januari 2025 « 07:00

Grootbanken verschillen van
mening over exacte
groeipercentage van de
huizenprijzen

Maar zijn het eens over de
richting

En dieisomhoog



Woningtekort
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ABF - Primos 2024 | 2024 - 2050

Het woningtekort zal de
komende jaren blijven

Dit geeft een blijvend tekort
aan de aanbodkant

Terugloop rond 2045/ 2050
door afname bevolking

Bron: ABF research
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Arbeidsmarkt En Loonontwikkeling Nederland (2024-2027)

Procenten

e e e o ® Werkloosheid (%) — licht stijgend.
S e mang 5 ® CAO-loonstijging (%) — geleidelijke

s daling na piekjaar 2024.

) ® Reéle loonontwikkeling (%) — positief,
130 mMaar matigend.

I E ® Vacaturedruk — dalend, maar

| 73 structureel hoog

gl -115

2024 2025 2026 2027
Jaar



Andere woningtypen:

« Toename aantal echtscheidingen -> toename
behoefte eengezinswoningen?

e Sowieso meer alleenstaanden -> Zie we een toename
eengezinswoningen?

Duurzaamheid:

« ‘slechte labels’ minder waarde -> financiering banken
voor labelsprong?

« Bouwen nog mogelijk in Nederland?



"\ Verwachting hypotheekrente 2025-2027

Jaar

2024

2025

2026

2027

Verwachte 10-jaars vaste
hypotheekrente

4,0% - 4,3%

3,5% - 4,0%

3,0% - 3,7%

3,2% - 4,0%

Toelichting

Gedaald t.o.v. 2023, maar nog relatief hoog

Daling door renteverlagingen ECB en lagere

inflatieverwachting

Verdere daling mogelijk, mits geen nieuwe

schokken

Stabiel of licht stijgend bij aantrekkende inflatie

Bronnen: Hypotheker, ING Rentevisie, [DNB], [Rabobank Economisch Bureau].



Verwachte hypotheekaanvragen via HDN (2024-2027)
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Europese richtlijn, moet worden ‘overgenomen’ door de
nationale overheden

« |ledere EU-burger heeft recht op een digitale identitelt,
welke wordt opgeslagen in een wallet
« Wallet =digitale kluis op je telefoon

e Met deze e-ID kan een klant zich identificeren en

ondertekenen
« Ook identificatie voor inloggen in applicaties mogelijk

Voor de overheid en private partijen met een publieke
functie is er een verplichting om hier mee te kunnen werken

« Denk aan Zorgverzekeraars, Banken, energiebedrijven,
telecommunicatiebedrijven etc




Direct gevolg:

« De consument heeft zijn eigen wallet hij/zij met daarin zijn
data, en dus bepaalt de consument welke wallet er
gebruikt wordt, niet de geldverstrekker (of intermediair)

« Geldverstrekkers zijn verplicht de digitale identiteit te
accepteren uit een “elDAS-wallet”.

Dus: De klant komt met zijn eigen wallet aan bij jou, en gaat
verwachten dat je de identiteit daaruit kunt verwerken. De
klant zal de verwachting hebben dat hij/zij met die wallet ook
kan werken voor overige data (inkomen, verplichtingen etc)
die daar in staat.




ITALY
IT-Wallet System
surpasses 7 million
digital document
activations!

A

Jerijbewijs wordt vanaf 2030
digitaal, net als dat van alle EU-
inwoners

EU-landen gaan vanaf 2030 werken met een digitaal rijbewijs. Dat is de
uitkomst van onderhandelingen tussen het Europees Parlement en de EU-
lidstaten. Het digitale rijbewijs zal in Nederland tien jaar geldig zijn. Het
wordt toegankelijk via een app.

BTN > e

De hervorming van de regels voor rijbewijzen maakt deel uit van een aantal e ]
voorstellen die de Europese Commissie op tafel had gelegd om het vrije X
verkeer binnen de Europese Unie te vergemakkelijken en de verkeersveiligheid " 1]
te verbeteren. Jaarlijks komen ongeveer 20.000 mensen om het leven op de A |
Europese wegen.



@ Google Wallet launches new ac X +

C M 2% blog.google/products/google-pay/google-wallet-age-identity-verifications/

Go gle The Keyword Home Productnews v Companynews v Feed

It's now easier to prove age and identity
R _ with Google Wallet

] |
| !
] N 0 e . : . .
| N Apr 29.2 ID passes are coming to the U.K. and we are expanding mobile IDs to more U.S. states with more places you can
1 | I . 2 min read
| N use them.

— .

>

| "
| I- 1 Ve ? Alan Stapelberg < Share
| 4 * Y Group Product Manager, Google Wallet
s | [
I

I _- | H;

=

@ Listen to article 4 minutes 0l

Today we're introducing updates that help you prove your age and identity in a safe and secure way,

right from your phone.



2.
Adviseur
voert
advies-
gesprek

allet

1.
Intermediair
ontvangt

“alle data”
van de klant

4. Celdverstrekker vraagt de
data nodig en in beleid
geaccepteerd voor de controle
van de aanvraag.

Dataminimalisatie

Intermediair

3. Intermediair verstuurt
OfferteAanvraag naar gv.
Inclusief data'sleutel’

Gegevens kunnen aangepast

Zijn op basis van gesprek

5. Geldverstrekker
matcht
“aanvraagdata
(3)" met
“brondata (4)" en
bepaalt
benodigde
stukkenlijst

geldverstrekker
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Datadelen -> minder stukken

WAAROM ZOU JE DELEN?

Delen van data leidt bijna
altijd tot minder stukken

« Alle data die de geldverstrekker kan matchen |
mMmet de aanvraag hoeft niet meer fysiek (in
pdf) aangetoond te worden

« Waar de data niet overeenkomt, vallen alle
geldverstrekkers altijd terug op het ‘'oude’
papieren proces

“toon het anders aan”

 Ook alsde geldverstrekker nog niet in beleid
om kan gaan met een dataset, moet er nog
fysiek worden aangetoond

\\\\\ Maar....




Veel stukken vallen uit..

Niet elke geldverstrekker kan
elke vervangende databron
gebruiken

Hier zijn twee verschillende
redenen voor:

 Beleid nog niet klaar
« Techniek nog niet gereed

Balans tussen opvragen
stukken en afgekeurde stukken

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Afkeurpercentage
20%
15%
N%
| I
Werkgeversverklaring  Financieringsopzet Aangifte Afschriften

Inkomstenbelasting privérekening

1%

Bewijsstukken
meerwerk



Ontwikkeling brondata per klantprofiel

Percentage aanvragen met bronaanvraag
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Meerdere partijen met meerdere partijen koppelen
« Alle partijen en één datamodel maakt koppelen makkelijk en efficiént.

HDN maakt dataminimalisatie mogelijk (door filtering op specifieke data sets) voor
iIntermediair en geldverstrekker

HDN als ‘hoeder voor veilige data-uitwisseling’

HDN als stem van de hypotheekmarkt (lobby en expert functie richting overheid en bronnen).

Inkoop?
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Releasebeleid Brondata
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Releasebeleid brondata
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Geldverstrekker Filter 1 Filter 2 Filter 3
Alleenstaand Samenwonen Doorstromer
starter d starter

Ondertekening Ja/nee Ja/nee Ja/nee

RefGeraadpleegdeBron O Q>
Handtekening - -
CertificaatNr - -

Bron

DataMijNr - -
Hypotheekgever - -
Aantal kinderen QD Q>




Management datafilter

Geldverstrekker Filter 1 Filter 2 Filter 3
Alleenstaand Samenwonen Doorstromer
starter d starter

Ondertekening Ja/nee Ja/nee Ja/nee

RefGeraadpleegdeBron O Q>
Handtekening - -
CertificaatNr - -

Bron

DataMijNr - -
Hypotheekgever 9 ) Op
Aantal kinderen \ QD Q>
N
N\

Kan niet worden uitgefilterd
L.v.m. waarde bericht




Management datafilter

Aantal kinderen \

Geldverstrekker Filter 1 Filter 2 Filter 3
Alleenstaand Samenwonen Doorstromer
starter d starter

Ondertekening Ja/nee Ja/nee Ja/nee

RefGeraadpleegdeBron O Q>
Handtekening - -
CertificaatNr - -

Bron

DataMijNr - -
Hypotheekgever - -
Q> Q>
~.
\

Nieuw, staat automatisch
uit, maar kan worden
aangezet door organisatie.
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Breakouts

Jennifer & Mary-Lou Doniek & Pascal Rob & llyas

Hypotheek van de toekomst Ketenafspraken slim borgen Zakelijk inkomen naar
op het platform geldverstrekker
Plenair Loods Hooischuur

Break-out Break-out Break-out

1A 2A
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